
R２年度　アンケート集計
実施期間：R３年1月17日（日）～3月7日（日）
【玉島武道館】
１．あなたについて教えてください

男 女 無回答 計

100 165 0 265

37.7% 62.3% 0.0% 100.0%

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 無回答 計

72 10 34 60 23 42 24 0 265

27.2% 3.8% 12.8% 22.6% 8.7% 15.8% 9.1% 0.0% 100.0%

玉島 船穂 真備 市内その他 市内無回答 市外（岡山県内） 市外（無回答） 市外（無回答） 計

177 5 11 47 9 11 5 0 265

66.8% 1.9% 4.2% 17.7% 3.4% 4.2% 1.9% 0.0% 100.0%

徒歩 自転車 オートバイ 自家用車 公共交通機関 無回答 計

3 13 0 248 1 0 265

1.1% 4.9% 0.0% 93.6% 0.4% 0.0% 100.0%

今回初めて 時々利用（年1回程度） よく利用（月1回程度） ひんぱんに利用（週1回程度又はそれ以上） 無回答 計

3 11 27 224 0 265

1.1% 4.2% 10.2% 84.5% 0.0% 100.0%

２．管理運営についてお伺いします

満足 ほぼ満足 やや不満 不満 無回答 施設利用のみ 計 満足・ほぼ満足 有効数

180 82 0 0 3 - 265 262

68.7% 31.3% 0.0% 0.0% - - 100.0% 100.0%

182 78 1 0 4 - 265 261

69.7% 29.9% 0.4% 0.0% - - 100.0% 99.6%

192 70 2 0 1 - 265 264

72.7% 26.5% 0.8% 0.0% - - 100.0% 99.2%

186 74 2 0 3 - 265 262

71.0% 28.2% 0.8% 0.0% - - 100.0% 99.2%

144 65 0 1 12 43 265 210

68.6% 31.0% 0.0% 0.5% - - 100.0% 99.5%

３．開館時間や利用料金等についてお伺いします

現状でよい 延長してほしい 無回答 計

243 4 18 265

91.7% 1.5% 6.8% 100.0%

現状でよい 1回/月程度はあってもよい 休館日を減らしてほしい 無回答 計

243 2 3 17 265

91.7% 0.8% 1.1% 6.4% 100.0%

安い 適当 高い 無回答 計

49 189 5 22 265

18.5% 71.3% 1.9% 8.3% 100.0%

４．指定管理者制度についてお伺いします

良くなった 変わらない 悪くなった わからない 無回答 計

35 130 0 79 21 265

13.2% 49.1% 0.0% 29.8% 7.9% 100.0%

【武道館】
１．あなたについて教えてください
⑴性別 ⑵年齢

⑷交通手段 ⑸利用状況

２．管理運営についてお伺いします ３．開館時間や利用料金等についてお伺いします
⑴今回（本日）のご利用について全体として満足できましたか（無回答除く） ⑴開館時間についてどう思いますか

⑵職員の対応はどうでしたか（無回答除く） ⑵休館日についてどう思いますか

⑶施設（室内、トイレ、設備、駐車場、植栽等）は清潔に保たれていましたか（無回答除く）⑶利用料金についてどう思いますか

⑷安全対策は万全でしたか（無回答除く）

４．指定管理者制度についてお伺いします
⑴昨年度に比べ、今年度の指定管理者の管理運営はいかがですか

⑸講座やイベントなど満足できる内容でしたか（無回答、施設利用のみ除く）

⑵ 休館日についてどう思いますか

⑶ 利用料金についてどう思いますか

⑴
昨年度に比べ、今年度の指定管理者の
管理運営はいかがですか

⑷ 安全対策は万全でしたか

⑸ 講座やイベントなど満足できる内容でしたか

⑴ 開館時間についてどう思いますか

⑴ 今回（本日）のご利用について全体として満足できましたか

⑵ 職員の対応はどうでしたか

⑶
施設（室内、トイレ、設備、駐車場、植栽等）は清潔に
保たれていましたか

有効回答のみ

⑴ 性別

⑵ 年齢

⑶ お住まい

⑷ 交通手段

⑸ 利用状況
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