
指 定 管 理 業 務 評 価 結 果 書 

１ 施設の名称等 

(1) 公の施設の名称   倉敷市歴史民俗資料館  

(2) 指定管理者 

所在地 倉敷市笹沖９番地１  

名 称 公益社団法人倉敷市シルバー人材センター  

代表者 理事長 岩瀬 吉晴 

(3) 公の施設の所管部署   倉敷市教育委員会 生涯学習部 文化財保護課  

(4) 評価対象期間 平成３１年４月１日から令和２年３月３１日まで  

２ 総合評価結果 

(1) 市の評価 

登録有形文化財建造物である施設の維持管理

に努め，来館者には館の歴史や展示品などについ

て丁寧な説明を行っている。このことが来館者の

高い満足度にもつながっており，高く評価でき

る。今後も引き続き良好な管理運営を期待する。 

 

総合評価 

 

Ｓ 

(2) 指定管理者の自己評価  

 歴史民俗資料館に来館されるお客様は初めて来館される方が

多いので，展示している貴重な教材やピアノ，建物などを通じて，

昔を懐かしく思い出していただいたり，歴史を知っていただいた

りすることで，満足していただけるように丁寧な説明を心がけて

います。 

 また，セキュリティーによる警備，施錠，火気管理は文化財を

管理するうえで最も重要なことと考え，日々確認を行っていま

す。  

(3) アンケート結果の概要  

・来館者は男女ともほぼ同じ人数で，約７割が市内からの来館者

で初めて訪れた人が約８割であった。 

・全体の満足度・管理人の応対・施設状況・安全対策については

どの項目も「満足」「ほぼ満足」と回答されている。ピアノに触

れることができて良かったとの意見が多く，管理人の丁寧な説明

への感謝の言葉が多い。  

３ 施設の利用状況   

(1) 利用者数 
 前年度入館者数   １，２４９人 

 今年度入館者数   １，４１１人 

(2) 事業の内容  倉敷市歴史民俗資料館の管理運営に関すること  

４ 収支 

(1) 収入 

（指定管理者の収入）  

 総額  １，５２６，７００円 

   市からの指定管理料（委託料）１，５２６，７００円 

 

(2) 支出 

（指定管理者の支出）  

 総額  １，５５８，３２２円 

     主な支出  人件費   １，５１３，３９５円 

           消耗品費     ３９，９２７円 

           施設損害賠償保険料 ５，０００円 

 

 


