
NET119に関する重要なお知らせ

倉敷市消防局です。

NET119に関するとても重要なお知らせですので、最後までお読みください。

平成 29年 3月に総務省消防庁より定められた新しい仕様に合わせ、ご利用方法が一部変更
になります。

変更は 2018年 7月 19日（木）を予定しております。

【変更内容】

（１）携帯電話をお使いの方へ

自宅など、どの場所から通報しても、現在地を測位する画面が表示されるようになります。

画面の表示を見て、位置情報を測位し、通報に進んでください。

通報手順が変わりますので、7月 19日以降、練習通報で画面を確認してください。操作方
法がご不安な方は倉敷市消防局までお問合せください。

（２）スマートフォン、4GLTEケータイ（ガラホ）をお使いの方へ
端末やブラウザの設定で位置情報設定がオフになっていると、通報することができなくな

ります。緊急時、すぐにご利用できるよう、常に位置情報設定をオンにしてください。

（３）すべての利用者さまへ

登録メールアドレスに変更がないか、１年ごとに確認メールを配信します。

メールが届いたら、本文に記載されている URL（リンク）を選択してください。（操作時
間は数秒程度です。）作業が完了すると、次回のメール配信は 1年後になります。

※メールは変更予定日以降、順次、配信されます。

※NET119を今後利用しない場合は、所定の窓口までご連絡ください。

以上となります。



ご不明な点は、下記までお問合せください。

よろしくお願いいたします。

＜連絡先＞

倉敷市消防局 警防課 通信指令係

メール：fire-hq@city.kurashiki.okayama.jp
FAX：086-421-6578
TEL：086-426-1193


