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　令和６年６月２１日に、倉敷市水道事業経営審議会 ( 天王寺谷達将会長（岡山大学学術
研究院社会文化科学学域准教授）)から、伊東香織倉敷市長に「水道料金の適正水準について」
の答申書が提出されました。
　水道局では、将来にわたり水道事業の健全な経営を維持するため、9月定例市議会に水
道料金改定に伴う条例改正案を提出しました。

水道料金改定案について会見する伊東市長水道料金改定案について会見する伊東市長

「水道料金の適正水準について」答申「水道料金の適正水準について」答申
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水道料金改定案の内容水道料金改定案の内容

水道総務課企画検査室　水道総務課企画検査室　☎☎426-3654426-3654問

　特集特集
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●水道料金改定案の内容はどんなもの？●水道料金改定案の内容はどんなもの？

最新の情報はホームページに掲載するとともに最新の情報はホームページに掲載するとともに
広報紙やチラシなどでお知らせします。広報紙やチラシなどでお知らせします。

詳しくは詳しくは
ホームページをご覧くださいホームページをご覧ください

▲
令和7年 3月
検針分

現行料金

現行料金から
20.82％引き上げ現行料金から

10％引き上げ

緩和措置

▲
令和８年3月
検針分

●どうして水道料金改定が必要になったの？●どうして水道料金改定が必要になったの？
収入が減少する一方、水道水をつくり送り届けるための費用や耐震化などの費用が増加しており、収入が減少する一方、水道水をつくり送り届けるための費用や耐震化などの費用が増加しており、
現行の料金水準では、必要な資金が確保できなくなる恐れがあります。現行の料金水準では、必要な資金が確保できなくなる恐れがあります。

給水人口の減少給水人口の減少により、により、
水道事業の主たる財源である水道事業の主たる財源である
料金収入は減少しています。料金収入は減少しています。

近年の物価上昇により、近年の物価上昇により、
工事に係る工事に係る労務費や資材費などの労務費や資材費などの
費用が増加しています。費用が増加しています。

南南海トラフ地震などに備え、海トラフ地震などに備え、
老朽施設の更新や耐震化などの老朽施設の更新や耐震化などの
費用の確保が必要です。費用の確保が必要です。

要因１
老朽施設の更新や老朽施設の更新や

耐震化の推進耐震化の推進

要因２

料金収入の減少料金収入の減少

平均改定率 20.82％の料金引き上げ平均改定率 20.82％の料金引き上げ
市民生活や企業活動への影響を考慮し、市民生活や企業活動への影響を考慮し、1 年間は緩和措置として 10％引き上げに抑制1 年間は緩和措置として 10％引き上げに抑制
※今回の改定は水道料金についてであり、※今回の改定は水道料金についてであり、下水道使用料の改定はありません。下水道使用料の改定はありません。

現行料金 令和7年3月検針分～
10％引き上げ

令和8年3月検針分～
20.82％引き上げ

2,200円　 2,420円　
（現行から+220円）　

2,658円　
（現行から＋458円）　

要因３
物価上昇による物価上昇による

費用増加費用増加

水道局は、次のとおり水道料金改定案をとりまとめました。水道局は、次のとおり水道料金改定案をとりまとめました。

1か月の使用水量２０㎥（4人世帯平均）の場合の料金（税込み）1か月の使用水量２０㎥（4人世帯平均）の場合の料金（税込み）
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令和 5年度　収支の概要

水道総務課　☎ 426-3655問

スマートフォンなどから口座振替の手続きが可能になりますスマートフォンなどから口座振替の手続きが可能になります

　10月 2日（水）からスマートフォンやパソコンなどを使って、水道料金の口座振替
の手続きができる「Web口座振替受付サービス」を開始します。
　●料金窓口や金融機関に行く必要はありません（窓口対応時間外も利用可能）。
　●書類の提出・押印も不要です。

【利用可能な金融機関】
　中国銀行、トマト銀行、広島銀行、百十四銀行、伊予銀行、もみじ銀行、山陰合同銀行、
香川銀行、西日本シティ銀行、笠岡信用組合、ゆうちょ銀行、水島信用金庫、玉島信用金庫、
吉備信用金庫、おかやま信用金庫

本庁水道料金窓口   ☎ 426-3661問

【令和 5 年度の主な取り組み】【令和 5 年度の主な取り組み】
・水道管の更新（延長約 30 ㎞）・水道管の更新（延長約 30 ㎞）
・耐震性貯水槽の設置（倉敷・水島地区）・耐震性貯水槽の設置（倉敷・水島地区）
・水道局公式アプリ「くらっぴぃ」の運用開始・水道局公式アプリ「くらっぴぃ」の運用開始

ホームページからホームページから
手続きができます→手続きができます→

　水道水をつくり送り届けるための収入と支出の推移をみると、水道料金などの収入は微減傾　水道水をつくり送り届けるための収入と支出の推移をみると、水道料金などの収入は微減傾
向にある一方で、支出は増加傾向にあります。令和 5年度も同様の傾向が続いています。向にある一方で、支出は増加傾向にあります。令和 5年度も同様の傾向が続いています。

決算書はホームページから決算書はホームページから
確認できます→確認できます→

水道水をつくり送り届けるための収入と支出の推移水道水をつくり送り届けるための収入と支出の推移
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くらっぴぃ

広報くらっぴぃ  　令和６年 10 月発行　第 90 号
■編集・発行 / 倉敷市水道局水道総務課企画検査室　〒 710-8565  倉敷市西中新田 640 番地　
　　　　　　　  ☎ 426-3654  FAX 427-7271
■ホームページ/ https://www.city.kurashiki.okayama.jp/suidou/
■ E メール / wbadm@city.kurashiki.okayama.jp
広報くらっぴぃは年 4 回（４月、7 月、10 月、12 月）発行しています。

（「くらっぴぃ」は、倉敷市水道局イメージキャラクターの名前です。）

はがき ：〒 710-8565　倉敷市水道局　水道総務課 くらっぴぃ 10 月号係

令和 6 年 11 月 1 日㈮（はがきは当日消印有効）
電子申請はこちらから➡

（倉敷市電子申請サービス）
お一人様１枚（回）の当選とさせていただきます。
個人情報は、賞品の発送以外に使用することはありません。当選発表は賞品の発送をもって代えさせていただきます。

10 月から Web でできるようになる手続きは？
㋐使用開始　㋑使用中止　㋒口座振替
災害に備えて、飲み水を 1 人 9 ℓ（1 日 3 ℓ× 3 日分）以上
備蓄をしていますか？　※備蓄していない場合はその理由を記入

くらしきの水くらしきの水
（500ml  8 本セット）（500ml  8 本セット）

 10 名様 10 名様

B
応  募
方  法

注  意
事  項

 宛  先

クイズ

締  切

質  問

電子申請またははがきに①～⑩をご記入の上、下記の宛先にお送りください。
① クイズの答え　② 質問の回答　③ 広報くらっぴぃ10月号の感想や意見　
④ 希望賞品（ A か B ）　⑤ 郵便番号　⑥ 住所　⑦ 氏名　⑧電話番号　⑨ 年齢　
⑩お寄せいただいた感想や意見、イラストなどを広報紙などで紹介してよいか（〇か×） 

　　クリアファイルとクリアファイルと
マスキングテープのセットマスキングテープのセット

 10 名様 10 名様

A

水道局ホームページ

クイズと質問にお答えいただいた方にクイズと質問にお答えいただいた方に
抽選でプレゼント !抽選でプレゼント !

水道局公式アプリ

倉敷市水道局

Kurashiki Waterworks Bureau

倉敷市水道局イメージキャラクター
くらっぴぃ

倉敷市下水道部
キャラクター
ます太郎

倉敷市下水道部

Kurashiki Sewerage Department
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水道水における有機フッ素化合物（PFAS）の検査について

問 浄水課　☎465-7314

PFASとは、PFOSやPFOAなどの有機フッ素化合物の総称です。
　有機フッ素化合物は耐熱性や耐薬品性に優れ、主に撥水材、消火剤、コーティング剤などに使用
されています。自然に分解されにくく生物への蓄積性もあるため、現在は国内で製造や使用が禁止
されています。厚生労働省は「PFOS及びPFOA」について水質管理上留意すべき項目として、目標
値（暫定）を合計で1リットル当たり50ナノグラム（50ng/L）に設定しています。

監視体制を強化しています。
　水道局では、令和３年度から各浄水場系統を代表する給水栓において年２回の検査を実施していま
す。なお、令和６年度からは年４回の検査とし、監視体制を強化しています。

目標値を超過した事例はありません。
　倉敷市では、これまでの検査結果で目標値（暫定）を超過した事例はありませんので引き続き安心
してお使いください。

詳しくはホームページをご覧ください→詳しくはホームページをご覧ください→


