
アンケート活用状況

市民モニターアンケート結果 活用状況

　水道事業への関心や要望についてお尋ねしました。
水道水の安全を確保しつつ、効率的な事業運営や積極的な広報活動を進めるための資
料として活用しました。
また、　「水道について広報紙で特集して欲しいテーマ」についてのアンケートでは、「水道
水の水質・安全性について」250件、「倉敷の水はどんな水か」222件、「災害対策」212件
のご意見をいただき、次のとおり活用しました。

〇活用状況
１　「水道水の水質・安全性」については、広報くらっぴぃ2021年7月号に「水道水の安全」
「水道検査計画」「水質検査結果」を掲載しました。

２　「倉敷の水はどんな水か」については、広報くらっぴぃ2021年4月号に「水道のことがい
ろいろ分かった！」を特集として、掲載しました。

３　「災害対策」については、広報くらっぴぃ2021年10月号に「災害に強い水道施設」「備蓄
の方法」を、2022年1月号に「水道管の防寒対策」を、2022年4月号に「常設型の耐震性貯
水槽の整備」を特集し、掲載しました。

４　広報紙以外にも、HPやYouTube、Twitter等で水道管の防寒対策や水道水の備蓄につ
いて、動画を作成し公開しました。
本庁・水島及び児島支所においては水道水の備蓄方法等のパネルを展示しました。

（広報くらっぴぃ2021年4月～2022年4月号を添付）

担当部署 水道総務課

アンケート名 水道事業について

アンケート実施期間 令和3年6月1日～6月7日


