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◆ 水道料金の適正水準につ …P2

  いて答申を受けました

◆ 平成 29 年度の収支につ …P3

  いて
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◆ 水道事業についてのアン

  ケート結果
◆ 水道料金の支払いは便利

  な口座振替で

　

こ
の
度
の
平
成
30

年
７
月
豪
雨
で
被
災
さ
れ

た
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さ
ま
に
は
、
心
よ
り
お
見
舞
い
申
し
上
げ

ま
す
。

　

水
道
局
で
は
、
真
備
浄
水
場
の
冠
水
や
管
路

の
破
損
に
よ
り
、
真
備
地
区
全
域
へ
の
水
道
水

の
供
給
が
で
き
な
く
な
り
ま
し
た
。
真
備
地
区

の
皆
さ
ま
に
は
、
多
大
な
る
ご
心
配
、
ご
不
便

を
お
か
け
し
ま
し
た
こ
と
を
お
詫
び
申
し
上
げ

ま
す
。

　

断
水
期
間
中
に
は
、
自
衛
隊
や
他
の
自
治
体

の
方
々
、
さ
ら
に
は
企
業
の
皆
さ
ま
か
ら
、
給

水
活
動
な
ど
に
多
く
の
ご
支
援
を
い
た
だ
き
ま

し
た
。
お
か
げ
を
も
ち
ま
し
て
、
７
月
24

日
に

真
備
地
区
全
域
で
水
道
水
の
供
給
を
再
開
す
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

今
回
の
災
害
を
教
訓
に
、
水
道
局
で
は
災
害

に
強
い
水
道
を
目
指
し
て
ま
い
り
ま
す
。
市
民

の
皆
さ
ま
に
は
ご
理
解
と
ご
協
力
を
い
た
だ
き

ま
す
よ
う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。
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今後は災害に強い水道を目指します



　水道事業は、皆さんの水道料金によって運営されています。

　水道局では、業務の効率化など健全経営に努めてきましたが、近年、水道の使用水量は減少

傾向にあり、そのため水道料金が減少し、経営環境は厳しい状況にあります。 

　本市では市長から水道事業経営審議会会長に水道料金の適正水準について諮問し、6 月 29

日に答申を受けました。

　答申書では、安全でおいしい水道水を安定して送るためには、老朽化した水道施設を改修し、

地震に備えた耐震化を計画的に進める必要があることから、「市民生活の安定と水道事業の健全

経営に加え、将来世代への過度な負担を回避するため、倉敷市の水道料金を見直し、適正な水

準にする必要がある」との結論に達しました。

水道料金の適正水準について答申を受けました

答申書では、どれくらいの値上げになるの？Q

Qどうして今、値上げするの？

使用水量

（㎥）
料金（新） 料金（旧）

使用水量

（㎥）
料金（新） 料金（旧）

使用水量

（㎥）
料金（新） 料金（旧）

0～20 1,944 1,684 37 3,963 3,447 54 6,225 5,421

21 2,062 1,788 38 4,082 3,551 55 6,361 5,540

22 2,181 1,892 39 4,201 3,654 56 6,497 5,659

23 2,300 1,995 40 4,320 3,758 57 6,633 5,778

24 2,419 2,099 41 4,456 3,877 58 6,769 5,896

25 2,538 2,203 42 4,592 3,996 59 6,905 6,015

26 2,656 2,306 43 4,728 4,114 60 7,041 6,134

27 2,775 2,410 44 4,864 4,233 61 7,185 6,259

28 2,894 2,514 45 5,000 4,352 62 7,328 6,384

29 3,013 2,617 46 5,136 4,471 63 7,472 6,510

30 3,132 2,721 47 5,272 4,590 64 7,616 6,635

31 3,250 2,825 48 5,408 4,708 65 7,759 6,760

32 3,369 2,928 49 5,544 4,827 66 7,903 6,886

33 3,488 3,032 50 5,680 4,946 67 8,047 7,011

34 3,607 3,136 51 5,816 5,065 68 8,190 7,136

35 3,726 3,240 52 5,952 5,184 69 8,334 7,261

36 3,844 3,343 53 6,089 5,302 70 8,478 7,387

２カ月分の水道料金早見表 （税込み）

A 　借入金である企業債を活用し、さらに災害時の備えとして貯めている資金を取り崩し

ても、平成 31 年度から 33 年度までの間で水道事業の運営に必要な資金は 208 億円と

見込まれており、それに対し水道料金収入は 181 億円で、27 億円不足します。

　不足分に充当し、健全経営を維持するために 14.95％の料金値上げが必要と判断して

います。

料金の値上げをした場合には、下の表のとおりです（下水道使用料は変更ありません）。A



　

　

●問い合わせ先　水道総務課☎ 426-3655

平成 29年度の収支について

　資本的収支は、水道設備を整備・拡充

するための支出と収入です。

　水道管など水道施設の更新・耐震化の

ための経費は、こちらに含まれています。

Q 答申書には、その他にどんなことが書かれているの？

●問い合わせ先　企画検査室☎ 426-3654

水道料金

長期前受金戻入

水道利用加入金など62.0 億円

10.4 億円

動力費など

借入金利息
3.4 億円

減価償却費
27.4 億円 受水費

16.1 億円

委託料
8.8 億円

人件費
8.2 億円

純利益

11.0 億円

収入 80.5 億円

支出 69.5 億円

収益的収支

不足額 25.7 億円

（実際の現金支出を伴わ

ない減価償却費などで補

てんします）

借入金返済
10.5 億円

浄水場や配水施設の整備費、

配水管敷設・改良費など

29.3 億円

負担金など
5.6 億円

借入金
8.5 億円

収入 14.1 億円

支出 39.8 億円

資本的収支

（非現金収入）

　8.1 億円

5.6 億円

　収益的収支は、水道水を作り、皆さんに
送り届けるための支出と収入です。
　水道水を送る電気代（動力費）や道路の
漏水修繕（委託料）は、こちらに含まれて
います。

　答申書には、審議会委員からの次のような要望事項も記載されています。

・料金改定の実施に当たっては、丁寧で分かりやすい説明を行い、市民の理解を得ること

・今後も効率的な経営に努めること

・より一層の経営努力を行い、企業債借入額を減らすこと

・計画的に水道施設の更新を進め、耐震化率を向上させること

・水道料金の支払い方法の多様化を検討すること

　水道局では、これらのご意見を真摯に受け止め、水道事業の健全経営に努めていき

ます。

　　料金改定は、来年４月請求分（３月検針分）から実施予定です。

　使用者の皆さんへは、ホームページやチラシなどでお知らせし

ます。

A
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水道メーターの取り替えにご協力を

くらっぴぃ

水道営業課☎ 426-3661、水島☎ 446-1611

・児島☎ 473-1125・玉島☎ 522-8123（真

備・船穂地区を含む）の各営業所、休日 ･ 夜

間☎ 426-3660

●問い合わせ先　本庁☎ 426-3661・水島☎ 446-1611・児島☎ 473-1125・玉島（船穂・真

備地区を含む）☎ 522-8123 の各水道料金窓口

くらっぴぃ
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◆お申し込みは

　預（貯）金通帳・通帳印・最近の「領収証」

または「使用水量等のお知らせ」をご用意の上、

水道局指定の取扱金融機関または水道局の窓口

へお申し込みください。

◆振替日は

　検針月の翌月の 16 日です（休日の場合は翌

営業日）。残高不足などで振り替えができなかっ

た場合は、検針月の翌々月の 16 日です。

取扱金融機関一覧

中国　みずほ　広島　百十四
もみじ　香川　西日本シティ
トマト　山陰合同　伊予
ゆうちょ
水島　玉島　吉備　おかやま
笠岡　朝銀西
横浜幸銀（市内店舗のみ）
中国
岡山西　倉敷かさや

銀 行

信 用 金 庫
信 用 組 合

労 働 金 庫
農 協

 水道料金の支払いは便利な口座振替で●問い合わせ先　企画検査室☎ 426-3654

 水道事業についてのアンケート結果

水道事業アンケートの結果は

水道局のホームページからも

見ることができます。

問　水道について知りたい情報や、広報紙で特集して欲しいテーマは？（複数回答可）

水道水の水質・安全性

節水の方法

水道料金のしくみ

災害対策

今後の事業計画

経営状況

その他

100 200 300 400 500

482

391

363

296

回答数（件）

84

83

34

　広報くらっぴぃの内容に関して、水道水

の安全性や節水の方法などの要望をいただ

きました。また、その他として、漏水の対

応方法や水道管の老朽化状況などの意見が

ありました。

　市民の皆さんに親しまれる広報紙づくり

を目指して、今後の紙面づくりの参考とさ

せていただきます。

　結果は、右のグラフのようになりました。半数以上の方

に「おいしい」「まあまあおいしい」という評価をいただき

ました。

　6月1日～7日の水道週間中に水道事業に関するアンケー

トを行いました。期間中に 942 人の方にご協力いただきま

した。ありがとうございました。

　ここでは、アンケートの調査結果の一部をご紹介いたし

ます。

おいしい

27％

まあまあおいしい

26％

普通

37％

4％

あまり
おいしくない

おいしくない 2％

飲んでいないので不明 2％

その他 2％

問　倉敷市の水道水はおいしいですか？


